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La certification a été délivrée au titre de I'action suivante :

FRENCH LESSONS ON DEMAND ~ Actiensasformeation

Voici le déroulement d'une inscription pour un stagiaire chez
FTF

Prise de contact : Une fois que le stagiaire a pris contact avec notre organisme
de formation (OF) par le biais des réseaux sociaux ou par e-mail, nous entamons
une discussion pour déterminer s'il souhaite utiliser son Compte Personnel de
Formation (CPF), son Opérateur de Compétences (OPCO) ou financer la
formation a ses propres frais.

Vérification des documents : Si le stagiaire opte pour un financement via I'OPCO,
nous lui demandons de nous fournir les documents nécessaires pour déterminer
le montant auquel il a droit pour sa formation.

Test de positionnement : Nous planifions un rendez-vous pour un test de
frangais a l'oral, d'une durée de 15 a 30 minutes. Pendant cet entretien, nous
notons les compétences linguistiques du stagiaire sur notre document intitulé
"Test de positionnement a l'oral”. Ensuite, nous lui envoyons le test de
positionnement écrit a compléter.

Profil de I'apprenant : Pour procéder a la pré-inscription, nous envoyons au
stagiaire un document intitulé "Votre profil d'apprenant en ligne" afin de mieux
comprendre ses attentes, ses objectifs et ses besoins spécifiques.

Programme de formation et convention de stage : Une fois que nous avons pris
en compte tous ces éléments, nous préparons un programme de formation sur
mesure correspondant aux objectifs et au niveau du stagiaire. Nous établissons
également une convention de stage qui détaille les modalités de la formation.
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Communication des informations : Nous envoyons au stagiaire un lien vers un
document Google Docs qui contient toutes les informations pertinentes, telles
que le lien Google Meet pour les sessions en ligne, les résultats des tests de

positionnement, le nombre d'heures de formation prévues, les objectifs de la
formation, etc.

Nous nous efforcons de rendre le processus d'inscription fluide et transparent pour nos
stagiaires, en veillant a répondre a leurs attentes et a adapter la formation a leurs
besoins spécifiques.

Si vous avez d'autres questions concernant notre processus d'inscription, n'hésitez pas
a nous contacter."
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